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LE CONTROLE FISCAL

1- Le montant de l'imp6t éludé et des sanctions (en M€) 2013 2014 2015
Droits nets 14286 15334 16121
Pénalités (y compris les intéréts de retard) 3714 3964 5072
Total des droits et des pénalités * 18000 19298 21194

* Pour 2015 : dont 2,654 Mds € au titre du service de traitement des déclarations rectificatives (STDR] : 1,914 Md € de droits et 740 M€ de pénalités

Détail des droits nets par impét [en ME) : 2013 2014 2015
Impo6t sur les sociétés 3433 3809 4837
Impbt sur le revenu* 2136 2368 2789
Taxe sur la valeur ajoutée 2709 2361 2235
Remboursements de crédits de TVA 1708 1296 1513
Droits d’enregistrement* 1460 2051 1726
Impo6t de solidarité sur la fortune* 421 1208 1016
Impo6ts locaux 428 509 510
Impbts divers** 1992 1732 1495

* Pour 2015 : dont au titre du STDR : 489 M€ d'imp6t sur le revenu, 466 M€ de droits d’enregistrement et 658 M€ d'imp6t de solidarité sur la fortune

** dont la contribution sociale généralisée (CSG), la contribution pour le remboursement de la dette sociale (CRDS), la contribution a laudiovisuel
public et les taxes annexes sur le chiffre d’affaires. Pour le STDR, cette ligne comprend les droits et pénalités au titre de la CRDS, la CSG et du
prélévement social ou de solidarité

2- Le rendement budgétaire du contréle fiscal (en Mds €] 2013 2014 2015

Montant des encaissements* 10,1 10,4 12,2

* Montants encaissés au titre des contrles fiscaux de 'année et des années antérieures, et de la relance des déclarations de succession et d'imp6t
de solidarité sur la fortune et des dossiers déposés auprés du STDR

3- Le controle des fraudes les plus graves 2013 2014 2015
Montant des droits et des pénalités des opérations sur place répressives* 5812 5365 7841
Part des opérations répressives par rapport au total du controle sur place 31,4% 31,3% 31,0%
Nombre de perquisitions fiscales 221 201 210

* Application des pénalités de 40 % ou plus

4- L'action pénale 2013 2014 2015
Nombre de dossiers transmis a l'autorité judiciaire dont : 1192 1265 1195
Plaintes pour fraude fiscale 939 989 948
Dossiers transmis a la « police fiscale » 79 80 79
Plaintes pour escroquerie M4 137 135
Procédures d'opposition a fonction 60 59 33

Détail des plaintes pour fraude fiscale et des dossiers transmis a la « police fiscale »

Propositions de poursuites a la Commission des infractions fiscales 1182 1139 1061
Plaintes déposées (fraude fiscale et « police fiscale ») dont : 1018 1069 1027
Défaut de déclaration et exercice d'activités occultes 328 410 453
Constatation de dissimulations 327 426 413
Réalisation d'opérations fictives 63 49 15
Autres procédés de fraude 300 184 146
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5- La couverture du tissu fiscal (en nombre)

2013 2014 2015

Le contréle des professionnels

Contrdles sur piéces des professionnels

188 904 177 899 177 549

Controdles sur piéces des demandes de remboursement de crédit de TVA

122782 111956 116 958

Controles sur place de la contribution a l'audiovisuel public

63824 68254 68652

Vérifications de comptabilité

48219 47776 46266

Droits d’enquéte (art. L. 80 F a L. 80 J du LPF)

2299 2144 1871

Le contréle des particuliers

Controles sur pieces de l'imp6t sur le revenu

883 491 821300 853 387

Contrdles sur piéces des imp6ts patrimoniaux

142922 102079 94410

Contrdles sur place de la contribution a l'audiovisuel public

40389 31949 26707

Examens de la situation fiscale personnelle

4159 3964 3902

LE CONTENTIEUX

PHASE ADMINISTRATIVE

Affaires recues 2013 2014 2015
Réclamations contentieuses

Impo6t sur le revenu 1224885 1134043 1038399
Taxes fonciéres 299 627 297 396 304 318
Taxe d'habitation 900 996 893 181 888 088
Impdt sur les sociétés et autres impéts directs d'Etat 125 737 49 658 50 865
Taxe professionnelle, contribution économique territoriale et plafonnement

en fonction de la valeur ajoutée 295 694 239 392 190 524
Taxes sur le chiffre d’affaires 59 817 53093 52 393
Taxe sur les locaux vacants 85 860 99812 93053
Droits d'enregistrement 22 881 25 554 24756
Contribution a laudiovisuel public 448114 442 679 427 995
Bouclier fiscal 256 71 36
TOTAL 3463867 3234879 3070427
Demandes gracieuses

Impo6t sur le revenu 216 362 223 262 200779
Taxes fonciéres 84188 81285 149 068
Taxe d'habitation 458 805 414067 494792
Impdt sur les sociétés et autres impéts directs d’Etat 2 554 2325 2218
Taxe professionnelle et contribution économique territoriale 28 479 31129 21745
Taxes sur le chiffre d'affaires 153 980 120 999 157 221
Droits d'enregistrement 15411 14 235 13778
Contribution a l'audiovisuel public 309 371 306 673 363 008
TOTAL 1269150 1193975 1402609
TOTAL GENERAL 4733017 4428854 4473036
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Affaires traitées 2013 2014 2015
Réclamations contentieuses

Impdt sur le revenu 1227 624 1131314 1005783
Taxes foncieres 301 823 308 868 310 984
Taxe d’'habitation 911 440 912 385 901 733
Impdt sur les sociétés et autres impdts directs d'Etat 125 262 53 034 53 640
Taxe professionnelle, contribution économique territoriale et plafonnement

en fonction de la valeur ajoutée 315 443 248 379 214 685
Taxes sur le chiffre d'affaires 58 679 52 847 51 450
Taxe sur les locaux vacants 80 505 105 053 96 962
Droits d'enregistrement 22 848 25782 25129
Contribution a l'audiovisuel public 456 116 449 872 434 611
Bouclier fiscal 1519 197 42
TOTAL 3501259 3287731 3095019
Demandes gracieuses

Impdt sur le revenu 215366 226 235 202 069
Taxes foncieres 85 721 84020 143 064
Taxe d’'habitation 466 866 428 566 496 217
Imp6t sur les sociétés et autres impbts directs d'Etat 2880 2589 2 469
Taxe professionnelle et contribution économique territoriale 26 977 33591 25 009
Taxes sur le chiffre d'affaires 152013 120 867 155376
Droits d'enregistrement 14 986 14510 14106
Contribution a 'audiovisuel public 315 654 317 314 366 195
TOTAL 1280463 1227692 1404505
Décisions de dégrevements prises d’office (tous imp6ts y compris contribution

a laudiovisuel public) 938 281 809 343 846 201
Réponses écrites a des demandes de renseignements 187 326 185 252 192 551
TOTAL 1125 607 994595 1038752
TOTAL GENERAL 5907329 5510018 5538276
PHASE JURIDICTIONNELLE

Affaires déposées 2013 2014 2015
Juridictions administratives

Tribunaux administratifs 17 376 17 991 18 697
Cours administratives d'appel 3680 3554 3915
Conseil d'Etat 508 613 354
Tribunaux judiciaires

Tribunaux de grande instance 679 581 751
Cour d'appel 214 248 256
Cour de cassation 40 41 53
PROCEDURES AMIABLES

Procédures amiables 2013 2014 2015
Ouvertures 216 212 173
Clotures 127 271 156
Stock en fin d'année 608 549 566
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LES DEPENSES DE L'ETAT PAYEES PAR LA DGFiP

Ventilation des dépenses 2013 2014 2015
Budget général (en M€] 384 868 399014 404 760
Dont : Dépenses d'intervention 38,7% 40,7% 42,8%
Dépenses de personnel 31,1% 30,3% 30,0%
Charges de la dette 11,7% 10,8% 10,4%
Dépenses de fonctionnement 15,4% 14,0% 13,6%
Dépenses d'investissement 2,6% 2,8% 2,7%
Pouvoirs publics 0,3% 0,2% 0,2%
Dépenses d'opérations financieres 0,4% 1,1% 0,2%
Comptes spéciaux (en M€) 235050 238 409 225134
TOTAL 619 918 637 423 629 894

LES DEPENSES DU SECTEUR PUBLIC LOCAL" PAYEES PAR LA DGFiP

Dépenses réelles totales (en M€] 2013 2014 20152
Régions 28 215 28 681 29 697
Départements @ 71 544 72 bbb 74 4617
Communes 98 871 96 436 94819
Groupements a fiscalité propre (GFP) 40 947 41780 40 086
TOTAL 239577 239 341 239019
Dépenses d'investissement (en M€] 2013 2014 20152
Régions 10 639 10 851 11283
Départements @ 13 831 13 539 13 241
Communes 31527 27 981 25 481
Groupements a fiscalité propre (GFP) 11 445 10 862 9 740
TOTAL 67 442 63 233 59 745

(1) Hors dépenses des hopitaux, syndicats [communaux et intercommunaux...) et hors budgets annexes

(2] Chiffres provisoires

(3) y compris la Métropole du Grand Lyon a compter de U'exercice 2015

LES PENSIONS DE L'ETAT - CAS" PENSIONS

Dépenses (en M€) 2013 2014 2015
Pensions civiles et militaires de retraite et allocations temporaires d'invalidité 51335 52 147 52 537
Pensions militaires d'invalidité et des victimes de guerre et autres pensions 2368 2224 2095
Recettes (en M€] 2013 2014 2015
Pensions civiles et militaires de retraite et allocations temporaires d'invalidité 51518 52 785 53 301
Pensions militaires d'invalidité et des victimes de guerre et autres pensions 2326 2263 2 054

(1) Compte d’affectation spéciale



LES TAUX D'INTERVENTION

Taux d’intervention 2013 2014 2015
Impot 0,88% 0,86% 0,82%
Dépenses de ['Etat 0,08% 0,09% 0,08%
Dépenses du secteur public local 0,10% 0,10% 0,11%*

* Résultat provisoire

LE DOMAINE

Domaine immobilier de |'Etat 2013 2014 2015
Parc immobilier de 'Etat* valorisé par la DGFiP (en M€) 59 384 59 199 61608
Produit de la gestion du domaine public et privé de U'Etat (en M€) 1826 1905 1759**

Réalisation d'opérations immobiliéres

Aliénations 1384 1113 1211

Acquisitions et prises a bail 5340 5110 4627
Produit des cessions [en ME) 391 506 609
Interventions immobiliéres

Evaluations 176 049 160 163 166 252

Expropriations : décisions rendues 5354 3948 4395
Domaine mobilier de UEtat 2013 2014 2015
Aliénations (nombre de lots vendus) 23 227 23 626 23 942
Produit des cessions (en M€) 50 40 y7A
Gestion des patrimoines privés 2013 2014 2015
Dossiers restant a traiter (successions vacantes, non réclamées ou en déshérence) 22 835 24 497 25 807

* Cette valeur englobe les terrains, le parc non spécifique, le parc spécifique ainsi que le parc historique et culturel
** Chiffre provisoire



LA COOPERATION ET LACTION INTERNATIONALES

2013 2014 2015
Nombre de missions 263 243 199
Nombre d’experts envoyés 464 404 328
Nombre de jours d'expertise 2288 2210 1533
Nombre de délégations accueillies 83 80 75
Nombre de visiteurs accueillis 523 450 474
Accueils en formation (Nb de fonctionnaires accueillis, notamment a U'Ecole
nationale des Finances publiques (ENFiP]) 232 240 202
Jumelages, appels d'offres et contrats de gré a gré 13 14 19
Nombre de séminaires organisés M 9 9
CABINET INTERNATIONAL : FTA (OCDE)'™, IOTA @, BENCHMARK & ATTRACTIVITE 2013 2014 2015
TRAVAUX BENCHMARK 30 23 20
TRAVAUX INTERNATIONAUX - FTA OCDE et IOTA 20 24 30
ATTRACTIVITE - Nombre d’entreprises - 100 67

(1) FTA OCDE : Forum des Administrations fiscales de ['Organisation de Coopération et de Développement Economique

(2) 10TA : Organisation Intra-Européenne des Administrations Fiscales
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Un réseau et des moyens

LE BUDGET DE LA DGFiP

Dépenses budgétaires (en M€) 2013 2014 2015
Dépenses de personnel, y compris la Direction de la législation fiscale 7122 7134 7074
Dont :
Rémunérations 4 386 4 346 4 309
Cotisations et contributions sociales 2716 2768 2 745
Prestations sociales et allocations diverses 20 20 20
Dépenses de fonctionnement et d’investissement 1233 1153 1090
Dont :
Dépenses informatiques 234 208 181
Dépenses métiers 379 342 333
Dépenses immobilieres 289 275 261
Dépenses de fonctionnement courant 85 83 73
Loyers budgétaires 246 245 242
TOTAL GENERAL (en M¢€) 8 355 8 287 8 164

LES EFFECTIFS

Effectifs" par quotité de temps de travail @ A B C Total
Agents a temps plein 89,8% 80,1% 75,6% 81,6%
Agents a temps partiel 10,2% 19,9% 24,4% 18,4%
Effectifs " par catégories A B C Total
Moins de 30 ans 868 976 2827 4% des effectifs
Hommes 375 520 1093
Femmes 493 456 1734
De 30 a 50 ans 16 932 19516 14720  47% des effectifs
Hommes 8 386 9 004 6175
Femmes 8 546 10512 8 545
Plus de 50 ans 14 575 24 305 14349  49% des effectifs
Hommes 7 243 6 869 3 645
Femmes 7332 17 436 10 704
TOTAL 32375 44797 31896 109 068
Hommes 16 004 16 393 10913 43 310
Femmes 16 371 28 404 20 983 65 758
% de femmes 50,6% 63,4% 65,8% 60,3%
% des catégories 29,7% 41,1% 29.2% 100%

(1) Hors non titulaires (contractuels, agents contractuels de droit public affectés aux fonctions d’entretien, de gardiennage ou de restauration...)

(2) Effectifs physiques payés hors congés longue durée
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INDICATEURS DE PERFORMANCE

RESULTATS

Objectifs et indicateurs associés du dispositif de performance 2013 2014 2015
Indicateur 1.1 : Taux de déclaration et de recouvrement spontanés (civisme)
1.1.1 Taux d'usagers particuliers respectant leurs obligations déclaratives [GF-07] 98,47% 98,40% 98,26%
1.1.2 Taux d'usagers professionnels respectant leurs obligations déclaratives [GF-14] 95,77% 95,57% 94,77%
1.1.3 Taux de paiement des impdts des particuliers [GF-06] 98,32% 98,32% 98,14%
1.1.4 Taux de recouvrement spontané des imp6ts des professionnels [GF-17] 98,43% 98,17% 98,26%
1.1.5 Taux de paiement des amendes [GF-03] 76,09% 79,35% 76,88%
Covercice N1 au 31 décombre N bots OPHIICL.O% oo coeneloe GG
Indicateur 1.2 : Efficacité de la lutte contre la fraude fiscale
l;(Ztgr:gl;xuntviettrgZ;ellc;:r\:(r;rrllle_r;t[ggl_:;z]en droits et pénalités sur créances de controle fiscal 74.53% 53.40% 58,88%
1.2.2 Pourcentage des contréles réprimant les fraudes les plus caractérisées [CF-01] 31,42% 31,28% 30,96%
1.2.3 Part des opérations en fiscalité internationale [CF-33] 10,9% 10,2% 10,3%
1.2.4 Taux d'abandon contentieux des rappels suite a contréle fiscal externe [JF-11] 12,94% 12,95% 14,10%
Indicateur 2.1 : Délai de paiement des dépenses publiques
2.1.1 Délai global de paiement des dépenses de |'Etat [CE-05] 19,38 jours 18,27 jours 18,96 jours
2.1.2 Délai de paiement par les comptables des dépenses du secteur local [CL-11] 5,92 jours 6,87 jours 7,23 jours
Indicateur 2.2 : Traitement des dépenses publiques par les services facturiers
2.2.1 Part des dépenses de commande publique de ['Etat traitée par les services facturiers [CE-09] 15,2% 17,91% 22,95%
Indicateur 3.1 : Qualité des comptes publics
3.1.1 Indice de qualité des comptes de ['Etat (IQCE) [CE-02] 99,87% 100,00% 96,32%
3.1.2 Indice de Performance Comptable (comptes locaux) (IPC) [CL-18] 85,46% 86,61% 85,95%
ﬁgtfbizgzﬂjeair;jculr;g?]bcjzeiréctc;?]t[gge_g?]r ['Etat évaluée sur place (dans le cadre de 4317 % 73.36% 88,18%
Indicateur 3.2 : Dématérialisation de l'offre de service aux usagers
3.2.1 Nombre de télédéclarations Télé IR [GF-04] 13664392 15028 676 16 670 766
3.2.2 Taux de paiement dématérialisé des imp0Gts des particuliers [GF-05] * 52,3% 52,5% 54,81%
3.2.3 Taux de dématérialisation des pieces comptables et des pieces justificatives (dans le SPL) [CL-21] 25,58% 41,91% 58,03%
Indicateur 3.3 : Rapidité et qualité de la transmission des informations aux usagers**
3.3.1 Qualité de service Marianne [IQS] * 84,0% 85,1% 86,5%
3.;5’ I:szédlzitsr?gir_r&lz]smn des informations fiscales aux collectivités territoriales 99.68% 99.86% 99.28%
3.3.3 Taux de retraites calculées a partir des comptes individuels retraite [SRE-10] 25,85% 36,63% 44,56%
Indicateur 4.1 : Taux d'intervention et d'évolution de la productivité
4.1.1 Taux d'intervention sur l'imp6t [BP-01] 0,88% 0,86% 0,82%
4.1.2 Taux d'intervention sur les dépenses de l'Etat [BP-03] 0,08% 0,09% 0,08%
4.1.3 Taux d'intervention sur les dépenses du secteur public local [BP-02] 0,10% 0,10%  0,11%***
4.1.4 Taux annuel d'évolution de la productivité globale [BP-04] * 2,6% 2,8% 3,9%

* Les résultats 2013 et 2014 ont été recalculés selon le périmétre 2015 (Uintitulé de lindicateur « Qualité de service Marianne » est IQS et non plus GF-02)

** Lindicateur FD-13 ne figure plus au PAP 156 a partir de 2015
*** Chiffre provisoire
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LA FORMATION

Nombre de stagiaires 2013 2014 2015
Formation statutaire 7 746 8262 8268
Formation continue 273 950 280170 195 643
Préparation aux concours 14 278 13137 13513

LES CONCOURS ET EXAMENS

Admis
sur listes

Inscrits  Présents principales
Catégorie A
Concours d'inspecteur principal 1093 882 87
Concours d'inspecteur externe 8 344 4 022 150
Concours d'inspecteur interne 4 341 3303 150
Concours d'inspecteur-analyste externe 727 234 18
Concours d'inspecteur-analyste interne 155 91 18
Concours de programmeur systéme d'exploitation externe 519 159 14
Concours de programmeur systéme d'exploitation interne 130 89 7
Examen professionnel d'inspecteur 4 864 4397 184
Total 20173 13177 628
Catégorie B
Concours de contréleur principal 2 434 2114 210
Concours de controleur 1™ classe 4 534 3997 503
Concours de controleur externe 12 835 8326 500
Concours de controleur interne 3402 2728 450
Concours de contrdleur interne spécial 3341 2936 300
Concours de controleur programmeur externe 986 266 34
Concours de controleur programmeur interne 87 60 14
Total 27 619 20 427 2011
Catégorie B Cadastre
Concours de technicien géometre externe 759 276 28
Concours de technicien géometre interne 68 43 6
Examen professionnel de géomeétre principal 33 31 8
Examen professionnel de géometre 61 53 6
Examen professionnel de technicien géometre 31 27 2
Total 952 430 50
Catégorie C
Concours d'agent administratif externe 25 845 13169 1029
Concours d'agent administratif interne 2 884 1415 114
Examen professionnel agent technique 17 classe 13 12 12
Examen professionnel agent administratif 1™ classe 6 6 5
Total 28 748 14 602 1160
TOTAL GENERAL 77 492 48 636 3849




REPARTITION DES EMPLOIS A LA DGFiP

Métiers 2013 2014 2015
Fiscalité des particuliers 19% 18% 19%
Secteur public local 19% 19% 19%
Fiscalité des professionnels 13% 13% 14%
Missions fonciéres et patrimoniales 1% 1% 10%
Controle fiscal externe 9% 8% 9%
Fonction comptable de l'Etat 9% 9% 7%
Fonctions support 7% 8% 8%
Informatique 4% 5% 5%
Services centraux et assimilés 3% 3% 3%
Missions domaniales 2% 2% 2%
Amendes et produits divers 2% 2% 2%
Audit et maitrise des risques 1% 1% 1%
Gestion des fonds déposés 1% 1% 1%
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